UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA

Comité de Governanca
2? REUNIAO /2025

Fortaleza, 25 de agosto 2025



Acolhida Reitor

Pontos de pauta

Apresentacao dos novos membros do Comité de Governanca e votos de boas-vindas aos dirigentes:
Secretaria de Esportes - Prof° Antonio Barroso Lima;

1-° Secretaria do Meio Ambiente - Prof® Aliny Abreu de Sousa Monteiro; e Instituto de Arquitetura e Reitor
Urbanismo e Design - Prof® Roberto César Cavalcante Vieira
2.° Aprovacao da Ata da 1. Reunido do Comité de Governanca 2025, realizada no dia 25/04/2025 Reitor
3.° Acompanhamento trimestral do PDI (Informacao) CPGE
4.° Novos processos na Gestao de Riscos (Votacao) SECGOV
5.° Processo em atraso na Gestao de Riscos (Votacao) SECGOV
6.° Monitoramento Auta Avaliacao de Integridade Publica (AIP) SECGOV
7. Monitoramento Plano de Continuidade do Negocio (PCN) SECGOV
8. Monitoramento (iESGo) SECGOV
9. Unidades académicas na Gestao de Riscos (Acompanhamento) SECGOV
10.° Novos documentos no Portfolio de Processos(Informacio) SECGOV

11.° 2a edi¢cao da campanha: Integridade somos todos néos(Informacgao) SECGOV



1.° - Apresentacao dos novos membros do Comité de Governanca e votos de
boas-vindas aos dirigentes:

Secretaria de Esportes - Prof° Antonio Barroso Lima;

Secretaria do Meio Ambiente - Prof* Aliny Abreu de Sousa Monteiro

Instituto de Arquitetura e Urbanismo e Design - Prof® Roberto César
Cavalcante Vieira




2.° - Apreciacao e aprovacao da Ata da 1°
Reuniao 2025 do Comité de Governanca,

realizada no dia 25/04/2025
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4.° = Novos processos na Gestio de Riscos (Votagio)



w UNIVERSIDADE = - -
2%l FEDERALDOCEARA ~ INOVOS processos na Gestao de Riscos- 2025

?5)3%

Unidades Processos

Pro-Reitoria de Graduacao | Colacao de Grau Regular e Expedicao de 12 Via de Diploma.




Discussao e Votacao

Em discussao.

Em votacao.
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5 UNIVERSIDADE
5 FEDERAL DO CEARA

Quantidade
de
processos

Processos de Gestao de Riscos

Mapeamento
de processo
(finalizados)

Gerenciamento
riscos
organizacionais
(finalizados)

Gerenciamento
riscos integridade
(finalizados)

Processos
Concluidos

Processos
em
andamento

Ainda nao
iniciados
(Ha outro
processo
na GR)

2021

12

12

2022

34

27

2023

38

38

2024

7

2025

0

PLS(2025)

Ndo se aplica

Excluidos

3

Total

91
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5.9 = Processos em atraso na Gestao de Riscos (Votacao)



RESOLUCAO N° 01/2023/CGOV/REITORIA, de 23 de marco de 2023 Dispde sobre a operacionalizacio da Gestio
de Riscos na Universidade Federal do Ceara (UFC).

Art. 3° Na hipétese de descumprimento do disposto nos Art. 1° e 2°, o caso sera reportado ao Comité de Governanca para
deliberacao acerca da permanéncia das unidades Administrativas e Académicas na Gestao de Riscos.

§1° A critério do Comité de Governanga, podera ser recomendada a elaboracao de Plano de Trabalho pela unidade para
cumprimento das etapas em atraso da Gestao de Riscos, em prazo acordado entre a equipe técnica da Secretaria de
Governancga e a respectiva unidade.

§2° O descumprimento do Plano de Trabalho a que se refere o §1° acarreta a exclusao do processo do cronograma da
Gestao de Riscos para o exercicio vigente, podendo ser analisada pelo Comité de Governanga a conveniéncia de inclusao
do referido processo nos exercicios subsequentes.


https://secretariadegovernanca.ufc.br/wp-content/uploads/2023/03/resolucao-1-2023-cgov.pdf
https://secretariadegovernanca.ufc.br/wp-content/uploads/2023/03/resolucao-1-2023-cgov.pdf

RESOLUCAO N° 01/2023/CGOV/REITORIA, de 23 de margo de 2023
Dispoe sobre a operacionalizacao da Gestao de Riscos na

Universidade Federal do Ceara (UFC).

Unidades Processos/Objetivos Estratégicos(8) Ano
Faculdade de Direito Gestao académico-administrativa com a otimizacao de processos de 2023
aproveitamento de estudos
Memorial da UFC Producao de diagndsticos técnicos 2023
Memorial da UFC Atendimento a pesquisador externo e interno 2022
Pré-Reitoria de Assisténcia Estudantil OE 12: Valorizagao da Vida 2023
Secretaria De Acessibilidade UFC Inclui | Apoio pedagoégico e acompanhamento da formagao do estudante com deficiéncia 2022
Secretaria De Acessibilidade UFC Inclui | Tradugao e edigao de textos académicos em Libras 2022
Campus da UFC em Quixada Trancamento Total de Matricula 2023
Comissio de Etica Consulta Conflito de Interesse 2023




Discussao e Votacao

Em discussao.

Em votacao.
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AUTOAVALIACAO DE INTEGRIDADE PUBLICA

UNIDADES CONFORMIDADE NAO CONFORME TOTAL DE ITENS

SECGOV 28 5 33
PROGEP 7 1 8
CEPA (comissio de Enfrentamento e

Prevencio ao Assédio Moral e Sexual) 0 2 2
OUVIDORIA 9 3 12
PROPLAD 4 0 4
CGAUD 3 0 3
CET 6 0 6
CPPAD 3 0 3
Total 60 11 71
% 84,5 15,5 100




Resultado da Autoavaliacao em Integridade Publica 2024

A Universidade Federal do Ceara (UFC) atingiu 90% de conformidade, obtendo nota geral de 2,70 (de um maximo de 3 pontos), na
Autoavaliagao de Integridade Publica da Controladoria-Geral da Unido (CGU)

100%
83%
75%
50%

25%

0%

Governanga e Estrutura Capacidade Organizacional Gestao e Desempenho da
Organizacional para a para a Integridade Integridade
Integridade



AUTOAVALIACAO DE INTEGRIDADE PUBLICA
Monitoramento das acoes corretivas

ACOES CORRETIVAS

NA
UNIDADE |PROPOSTA ADOTXDA ADOTADA |FINALIZADA STATUS
TGRS 3 0 3 1 EM ELABORAGCAO(2)
CEPA 2 0 2 2 FINALIZADA
PROGEP 1 1 0 0 NAO SE APLICA
SECGOV 5 0 5 3 EM ELABORAGAO(2)
Total 11 1 10 6 60% FINALIZADAS




7.° = Monitoramento PCN - Plano de Continuidade do Negécio

(informacao)



PCN - Plano de Continuidade do Negodcio

O Plano de Continuidade do Negodcio (PCN) € um documento-guia
para a execucao da Gestao da Continuidade do Negocio (GCN). Esta,
por sua vez, € um processo abrangente e permanente para a
identificacao de potenciais incidentes que comprometem a entrega
de produtos e servicos em niveis de funcionamento adequados
definidos pela organizacao, e seus possiveis impactos nas
operacoes do negdcio, caso esses incidentes se concretizem. (UFC,
2024)




PCN - Checklist para avaliagao prévia de
reporte de incidentes

INCIDENTE CONDICAO O QUE FAZER?
A falta de energia/agua € em toda a cidade,
Falta de energialagua bairro ou em todo o0 Campus Nao reportar o incidente
A falta de energia/agua trata-se de uma
manutencao programada Nao reportar o incidente
Esta faltando energia na sua unidade, cidade,
Falta de conectividade (interet, e-mail) Zafn;toa odl:e Cézr:::us\,l e Reportar o incidente como falta de energia

|manutencdo programada _ | Nao reportar o incidente

Para todos os demais incidentes, NAO reportar quando a causa é uma manutengdo programada,
pois os incidentes de descontinuidade, conforme consta no PCN, tratam-se de eventos inesperados.




PCN - relatdrio de incidentes mar-mai/2025  rcn - relatsrio

INCIDENTES EXCLUIDOS
DESLIGAMENTO

TOTAL procmavaoo | VALIDADOS
Falta de energia

156 48 15 93 (59,6%)

e 48 incidentes excluidos pela SECGOV, por repeticao nos relatérios (ocorréncias no mesmo
dia e/ou unidades localizadas no mesmo campus/local).

e 15 incidentes excluidos pela UFC INFRA, por falta de energia ocasionada por desligamento
programado para manutencao.

® Ex.: STl reportou 44 incidentes, 26 eram incidentes (falta de energia) na mesma data, e 14
decorreram de desligamento programado da rede elétrica, restando 4 incidentes
validados.



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1tUo-oRnP2GYBFAkXCzXQUQo-raMTr3TU/edit?gid=1454626122#gid=1454626122

PCN - relatdrio de incidentes mar-mai/2025  pcn - relatsrio

PLANILHA
INCIDENTES QTE INCIDENTES | QTE UNIDADES | GERENCIAMENTODE | . . =
RECORRENTES REGISTRADOS AFETADAS RISCOS RISCOS

Falta de conectividade

Falta de energia 10 5 SIM UFC Infra
Infiltracdo 7 2 NAO

Plataforma elevatdria

parada 6 2 NAO

Total de incidentes

RECORRENTES 46 (49%)

Total de incidentes
REPORTADOS 93


https://docs.google.com/spreadsheets/d/15nXnGm8M4c0AGPCWNkMW-RmqeegFGTWR/edit?gid=1274179321#gid=1274179321
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1y_wbp7ww8aDN9k4dhMdsb7fvqYKbuoozkasgqFScoxs/edit?gid=1274179321#gid=1274179321
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1tUo-oRnP2GYBFAkXCzXQUQo-raMTr3TU/edit?gid=1454626122#gid=1454626122

8.° = Monitoramento iESGo - indice de Governanga,

Sustentabilidade e Gestao nas Organizacoes Publicas (informacao)



iESGo - Indice de Governanca, Sustentabilidade e
Gestao nas Organizagoes Publicas

O iESGo é o indice criado pelo Tribunal de Contas da Uniao — TCU para analisar
indicadores de gestao, governanca organizacional e acoes de sustentabilidade
social e ambiental na administracio publica. Este indice sucedeu o iGG (Indice de
Governanca e Gestao Publicas), cujo ultimo levantamento foi realizado em 2021. A
primeira autoavaliacao do iESGo foi realizada em 2024.

O questionario iESGo aborda os temas: governanga organizacional publica; gestao
de pessoas, de tecnologia da informacao, de seguranca da informacao; de
contratagoes; orcamentaria e financeira e de sustentabilidade ambiental e social.
(UFC, 2024).




Evolucdo iGG/IiESGo

FAIXA DE CLASSIFICACAO
Inexpressivo 0a14,9%

IS 15 - 309

Intermediario 40 a 69,9%

Aprimorado | 70 a 100%

91,0%

INICIAL
INTERMEDIARIO

2017 (iGG) 2018 (iGG)

69,6%

r

INTERMEDIARIO

2021 (iGG)

2024 (iESGo)

APRIMORADO



IESGO - Plano de tratamento

ool e _
ACOES NAO INICIADAS
m oavento | enaizaons | TOTAL

PROGEP 2
PROPLAD 8 15 8 31
PRAE 2 5 2 9
PREX 1 0 2 3
PRPPG 1 0 0 1
OUVIDORIA 0 2 4 6
UFC INFRA 0 1 1 2
UFC INFORMA 1 0 0 1
STI 11 14 0 25
GABINETE REITOR 0 0 2 2
TOTAL 45 47 21 113
PROGRAD PLANO DE TRATAMENTO NAO ENTREGUE

PROCULT PLANO DE TRATAMENTO NAO ENTREGUE

Nao houve alterag¢ao na quantidade de a¢oes finalizadas desde a ultima reuniao do CGOV
(25/04/2025).




9.9 = Unidades académicas na Gestao de Riscos

(Acompanhamento)
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FEE

Estratégias

1. Criar Grupo de Trabalho (GT) responsadvel por implementar e acompanhar a gestdo de
riscos nas Unidades Académicas; (GR/PORTARIA)

2. Este grupo serd composto de: 1) Gestor da Unidade Académica; |l) Interlocutor(a) de
Governan¢a da Unidade Académica;  lll) Secretaria de Governanco;

3. ldentificar os processos realizados pelas unidades académicas; (SECGOV/GT)
4. |dentificar os processos comuns as unidades académicas; (SECGOV/GT)

S5. Definir que processos serdo mapeados e gerenciados os riscos por cada unidade
académicaq; (SECGOV/GT)

6. Definir os servidores que realizaréo os cursos de capacitagdo Bizagi Modeler e Gestdo de
Riscos na Pratica ofertados pela DIFOP e que realizarGo o mapeamento e gerenciamento
de riscos dos processos selecionados; (UNIDADE ACADEMICA)

/. Monitorar o mapeamento e gerenciomento de riscos e consolidar as informa¢des das
planilhas individuais, e apresentar resultados no CGOV. (SECGOV)



=5 UNIVERSIDADE

4%k FEDERAL Do CEARA Levantamento de Processos nas Unidades
Académicas

o Instituto de Educacao Fisica e Esportes - IEFES

10
o Centro de Humanidades

25
o Centro de Ciencias - CC

30
o Campus da UFC em Sobral

33
o Diretoria da FEAAC

19

o Campus da UFC em RUSSAS
16
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i cadémicas

Faculdade de Educacao - FACED

188
Campus da UFC em Crateus - CRATEUS
39
Centro de Tecnologia - CT
34
Instituto Universidade Virtual (IUVI)
102

Centro de Ciencias Agrarias - CCA
108



r u UNIVERSIDADE -
4 FEDERAL bo CEARA Levantamento :e l:lr?ct_essos nas Unidades
A cadémicas

Instituto de Ciencias do Mar

55
Instituto de Cultura e Arte (ICA)
162
Faculdade de Medicina (FAMED)
81
Campus da UFC em Quixada
69
Faculdade de Direito (Facdir)
141

Faculdade de Farmacia, Odontologia e Enfermagem - FFOE
18
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Académicas

CAMPUS DE ITAPAJE (ITAPAJE)
74

Instituto de Arquitetura e Urbanismo e Design
118
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Académicas

o Total de Processos = 1.325
o Processos comuns nas unidades

o Realizar filtragem do que é realmente processo



10.° - Novos documentos no Portfolio de
Processos(Informacao)

https://portfoliodeprocessos.ufc.br/proplad/


https://portfoliodeprocessos.ufc.br/proplad/

11.° = 2a edicdo da campanha: Integridade somos todos nés

(Informacao)
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https://secretariadegovernanca.ufc.br/pt/programa-de-integridade/campanhas/integridade-somos-todos-nos-2025/

Linha do Tempo da
Evolucao da Inteligéncia Artificial

Década € de 1940-1950:
Fundacao Conceitual

1943 - Warren McCulioch e
Walter Pitts propoeem o
primeiro modelo de neurbinio
artificial.

1950 - Alan Turing publica
“Computiing Machinery arenared
Intelligence™

Década de 1950:
Nascimento da lA

1956 - Conferéncia de Dartmuth
termo “Inteligencia Artificial”
e cunhado

1956 - Progeem oS primeiros
programas de |A, como o
Logic Theorist, capaz de
provar teoremas matemas

Década de 1980:
Expansao e Primeiros
"Invernos da IA"

Anos 1980 - Explosao dos sistemas
especialistas em empresas.

Problemas de escala e compolexi-
dade levam ao primeiro “inver-
nno da |A"”

Década de 2010:
IA Moderna e Deep Leaming

2012 - Redes neurais profundas
(‘deep learning”)

2016 - AlphaGo, da DeepMind,
vence cambpeao mundial de

o

Décadas de 1960-
Primeiros Sistemas
e Pesquisas

1966 - ELIZA, programa que
simula dialogo humano, é crias
por Joseph Weizenbaum.

1970 - Desenvolvemento -
de sistemas especcialistas.

Década de 1990:
1A Aplicada

1997 - Computador Deep Blue,
da IBM, derrota o campodo no
mundial de xadrez Garry
Kasparov.

1997 - Algoritimos de escala
e complexidade levam ao
primeiro “invernno da |A”

Década de 2000:
IA Data e Machine Learning

2012 - Crescemento de internet
e dados digitais permita treinar
algoritmos mais complexos

2016 - AlphaGo, da DeepMind
vence campeaoc morjetal.

Década de 2020:
Modelos de Linguagem
e lA Generativa

2020-2023 - Modelos de linguagem
e |A generativa (como GPT,
DALL-E e Stable Diffusion) se - -




